VERHALTEN BEI TELEFONISCHER BOMBENDROHUNG

lhr Verhalten: Telefon laut schalten!
Aufmerksam zuhoren!
Nicht unterbrechen!
Sofort Notizen machen!
Viele Informationen gewinnen!

Achtung!
Die Fragen nicht schematisch abarbeiten.
Gesprach durch Nachfragen halten, Weitersprechen erreichen!

Sprechen Sie ruhig, klar und ohne Vorwiirfe.
Vorwiirfe, so berechtigt sie seien mdgen, sind immer auch eine Bestdtigung, die Tat auszufiihren.

Angaben, die erfragt werden kdnnten:
Was hast du vor? (Ziel)

Ist dir egal, ob du Kinder verletzt oder tétest? (Gegenmotivation/Empathie)

Wie viel Zeit haben wir noch, um die Schiiler in Sicherheit zu bringen?

Wo miissen wir suchen? (Ort)

Woran erkenne ich, dass es deine Bombe ist?

Warum machst du das? (Motiv)

Notieren Sie nach dem Telefonat alle weiteren Details so genau wie moglich.

u. a. Text der Drohung - Redewendungen - Hinweise auf mogliche Mittadter - Hinweise auf Ernsthaftigkeit - Hinweise
auf Ortskenntnisse und moglichen Aufenthalt des Anrufers

Angaben zum Telefonat:
Datum/Uhrzeit des Anrufs: Dauer des Gesprachs:

Hintergrundgerdusche:

Beschreibung des Anrufs:

(6rtlich, fern, Mobil, Festnetz, intern)

Angaben zum Anrufer:

Sprache: Sprechweise: [ langsam O aufgeregt
Dialekt/Akzent: O schnell O normal

. O verstellt O klar
Geschlecht: O nasal O lispelnd

geschatztes Alter: Ounsicher O bestimmt

Personalien des Angerufenen:
Name: Anschrift:

Vorname:

Telefon:






